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IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU
ILI IZVAN POSLOVNIH PROSTORIJA

	


Popunjava trgovac
	Naziv:
	Adresa:

	
	GEPPETTO DOO
	Miloša Obrnovića 14b, Pančevo

	
	Broj telefona/faksa:
	Elektronska pošta:

	
	069797357
	reklamacije@geppetto.rs

	















Popunjava potrošač
	Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe/usluge :

	
	Datum zaključenja ugovora
	Datum prijema robe

	
	Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati)

	
	

	
	Ime i prezime potrošača:

	
	

	
	Adresa potrošača:

	
	

	
	Potpis potrošača
(ukoliko se dostavlja poštom ili faksom):
	Datum (popunjavanja obrasca):

	
	
	


Potrošač ima parvo da odustane od ugovora zaključenog na daljinu, odnosno izvan poslovnih prostorija u roku od 14 dana, bez navođenja razloga . Odustankom od ugovora potrošač se oslobađa ugovornih obaveza, osim neposrednih troškova povraćaja robe, koje snosi u skladu sa zakonom.
Cena robe biće vraćena potrošaču nakon što dostave obrasca ili vraćanja robe trgovcu. Trgovac ima parvo da odloži povraćaj primljenih novčanih sredstava do prijema robe. Potrošač isključivo odgovora za umenjenje vrednosti robe koja je nastane kao posledica rukovanja robom na način koji nije adekvatan, odnosno prevazilazi ono što je neophodno da bi se ustanovila priroda, karakteristike i funkcionalnost robe.
Prilikom povraćaja robe, potrošač je dužan da vrati robu bez odlaganja a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je trgovcu saoštio odluku o odustanku od ugovora. Smatraće se da je potrošač blagovremeno vratio robu ukoliko je robu poslao pre isteka roka od 14 dana.
Troškove vraćanja robe snosi potrošač.
Podaci koje potrošač unese u obrazac o odustanku od ugovora zaključenog na daljinu, služi isključivo u svrhu evidentiranja izmena u prometu robe i trgovac ih neće koristiti u druge svrhe.
Robu vraćate na sledeću adresu:
   Novoseljanski put 171 g, Pančevo
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